

JP „Elektroprivreda Hrvatske zajednice Herceg Bosne“ d.d. Mostar, 

Mile Budaka 106 a, 88000 Mostar, PDV broj: 227248350007

Opskrba električnom energijom 

Opskrbno područje:_____________________________________Poslovnica/RJ: _________________________________________

zastupan po punomoćniku: _________________________________________________________  (u daljnjem  tekstu: Opskrbljivač)

Adresa/telefon:______________________________________________________________________________________________

i
Ime i prezime/Naziv kupca: __________________________________________________________________________________

zastupan po:____________________________________________________________________  (u daljnjem  tekstu: Krajnji kupac)

JMB/ID broj: ___________________________________________ PDV broj: ____________________________________________

Adresa/telefon: _____________________________________________________________________________________________

sklopili su
UGOVOR O OPSKRBI ELEKTRIČNOM ENERGIJOM
Broj: ____________________
I.  PREDMET UGOVORA
Članak 1.
Predmet je ovoga ugovora uređenje međusobnih odnosa ugovornih strana u svezi s opskrbom električnom energijom Krajnjega kupca koji ima status tarifnog kupca električne energije u kategoriji potrošnje __________________, a temeljem: 
Ugovora o priključenju/povećanju vršne snage (broj: ____________________datum: ____________________ ) i 
Ugovora o korištenju distribucijske mreže          (broj: ____________________ datum: ____________________ ) .
Članak 2.
Opskrbljivač će isporučivati, obračunavati, fakturirati i naplaćivati, a Krajnji kupac koristeći distribucijsku mrežu preuzimati i plaćati električnu energiju, isključivo za svoje potrebe.
Članak 3.
Mjerno mjesto za koje se sklapa ovaj Ugovor:
	Šifra mjernoga mjesta:     
	

	Naziv mjernoga mjesta:   
	

	Adresa mjernoga mjesta:
	

	Mjesto isporuke električne energije:
	

	Mjesto mjerenja električne energije:
	

	Naponska razina i vrsta priključka:
	/

	Skupina potrošnje:
	

	Adresa dostave računa:
	


II. SNAGA I KOLIČINA ELEKTRIČNE ENERGIJE 
Članak 4.
Opskrbljivač će isporučivati, a Krajnji kupac preuzimati električnu energiju u planiranom godišnjem iznosu od ________ kWh s vršnom snagom ________ kW.
III.  MJERENJE  ELEKTRIČNE ENERGIJE
Članak 5.
Mjerenje električne energije vrši se mjernim uređajima u sastavu priključka objekta Krajnjega kupca na distribucijsku mrežu.  
Način mjerenja definiran je Ugovorom o korištenju distribucijske mreže.

Članak 6.
Krajnji kupac dužan je u svako vrijeme omogućiti pristup mjernom mjestu i mjernim uređajima radi održavanja i očitanja, kao i radi obustave isporuke električne energije.  
IV. OČITANJE MJERNIH UREĐAJA
Članak 7.

Očitanje mjernih uređaja vršit će se u pravilu mjesečno, prema rasporedu očitanja, kao i u slučaju promjene tarifnih stavova i drugih elemenata koji utječu na obračun. 
Uvjeti i način očitanja mjernih uređaja definirani su Ugovorom o korištenju distribucijske mreže.
V. OBRAČUN ELEKTRIČNE ENERGIJE I DOSTAVA RAČUNA
Članak 8.
Opskrbljivač će obračun potrošnje električne energije za obračunsko razdoblje izvršiti na temelju očitanih mjernih podataka na način utvrđen Općim uvjetima za isporuku električne energije, Pravilnikom za tarifnu metodologiju i tarifne postupke, a prema cijenama utvrđenim važećom Odlukom o tarifnim stavovima za prodaju električne energije. 
Ugovorne strane suglasne su da izuzetno, u slučaju nedostupnosti i nemogućnosti očitanja mjernih uređaja, Opskrbljivač može izvršiti obračun na temelju procjene kontinuirane potrošnje.

Opskrbljivač će račun obračunskoga razdoblja dostavljati Krajnjem kupcu na adresu navedenu u članku 3. ovog ugovora, na način propisan Poslovnom politikom obračuna i naplate Opskrbljivača. 

Ako Krajnji kupac ne zaprimi račun za obračunsko razdoblje, dužan je o tome obavijestiti Opskrbljivača najkasnije do 15 - tog u mjesecu, a Opskrbljivač će izdati Krajnjem kupcu presliku računa bez posebne naknade.

Krajnji kupac je u obvezi u pisanom obliku izvijestiti Opskrbljivača o promjenama osobnih podataka i podataka iz članka 3. ovog ugovora u roku osam (8) dana od dana promjene podataka. 
VI.  NAČIN NAPLATE
Članak 9.
Krajnji kupac dužan je platiti račun za utrošenu električnu energiju u roku petnaest (15) dana od dana izdavanja računa. 
Članak 10.
Ako Krajnji kupac ne plati dospjelu novčanu obvezu po računu obračunskoga razdoblja u roku dospijeća, Opskrbljivač može ispostaviti opomenu u pisanome obliku, a ako Krajnji kupac i nakon isteka roka opomene ne izmiri dospjelu novčanu obvezu Opskrbljivač može izvršiti obustavu isporuke električne energije.
Ako Krajnji kupac ne plati dospjelu novčanu obvezu po računu obračunskoga razdoblja u roku dospijeća, Opskrbljivač može obračunati zakonsku zateznu kamatu i iskazati je na prvom slijedećem računu za električnu energiju, koju je Krajnji kupac dužan platiti.
Članak 11.
Krajnji kupac može djelomično ili u cijelosti pisanim putem osporiti račun obračunskoga razdoblja u roku petnaest (15) dana od dana izdavanja, a neosporeni dio računa dužan je platiti u roku dospijeća.
Opskrbljivač je dužan odgovoriti na prigovor na račun Krajnjega kupca najkasnije u roku osam (8) dana od dana primitka prigovora. 
U slučaju opravdanosti prigovora, Opskrbljivač se obvezuje izdati novi račun.
U slučaju neprihvaćanja prigovora iz stavka 1. ovoga članka, Opskrbljivač će o istome obavijestiti Krajnjega kupca koji je dužan platiti prvobitno ispostavljeni račun.
VII.   PRAVA I OBVEZE UGOVORNIH STRANA
Članak 12.
Krajnji kupac dužan je ovlaštenim osobama elektroprivrednoga društva omogućiti neometan pristup priključku, mjestu preuzimanja električne energije i mjernom mjestu u svrhu očitanja, kontrole, otklanjanja kvarova, popravka mjernih uređaja, priključka i pripadajuće opreme, kao i radi obustave isporuke električne energije.
Članak 13.
Krajnji kupac dužan je odmah po saznanju i bez odlaganja obavijestiti Opskrbljivača/Distributera o neispravnosti mjernih uređaja i o mogućem nestanku ili oštećenju bilo kojega dijela mjernog sloga, oštećenju plombi, kao i mogućem oštećenju mjernoga ormarića, s tim što sam kupac ne smije poduzimati nikakve radnje na mjernome mjestu i mjernim uređajima.

Članak 14.
Ugovorne strane suglasne su da se Opskrbljivač oslobađa preuzetih obveza u pogledu opskrbe električnom energijom za vrijeme trajanja više sile, poremećenoga pogona mreže, izvanrednoga pogona mreže i drugih izvanrednih okolnosti, kao i u slučajevima neispravnosti i kvarova na uređajima i postrojenjima, planiranih radova te ostalih okolnosti na koje nije mogao utjecati.
Krajnji kupac dužan je odmah po nastanku prekida napajanja električnom energijom izvijestiti Opskrbljivača.
Članak 15.
Opskrbljivač i Krajnji kupac dužni su ugovorne obveze ispunjavati savjesno i u svemu kako one glase, a kada jedna od ugovornih strana ne ispuni svoju obvezu i zbog toga druga ugovorna strana pretrpi štetu, ta ugovorna strana ima pravo zahtijevati naknadu štete sukladno odredbama članka 82. Općih uvjeta za isporuku električne energije.
Odgovornost za štetu, način rješavanja i visinu naknade štete ugovorne strane nastojat će rješavati sporazumno. 

U slučaju da se ne postigne sporazum iz stavka 2. ovog članka svaka strana ima pravo pokrenuti sudski spor.
Članak 16.
Opskrbljivač može ograničiti ili izvršiti obustavu isporuke električne energije pod uvjetima i na način predviđen odredbama članaka 73. i 76. Općih uvjeta za isporuku električne energije. 

Članak 17.
Opskrbljivač ne može isključiti stambeni objekt ako Krajnji kupac koristi elektromedicinsku opremu neophodnu za održavanje zdravlja, za čiji rad je neophodno napajanje, a o čemu je Krajnji kupac u obvezi dostaviti odgovarajući dokaz.

Članak 18.

Krajnjim kupcima koji su određeni člankom 81. stavak 2. Općih uvjeta za isporuku električne energije, ne može se obustaviti isporuka električne energije u slučaju opće nestašice. 

Krajnjim kupcima iz stavka 1. ovog članka može se ograničiti  isporuka električne energije na minimalnu razinu koja ne ugrožava sigurnost rada, i to po snazi na _______ kW i količini električne energije na ________ kWh dnevno.
U slučaju da Krajnji kupac ne izmiruje svoje obveze plaćanja na način određen člankom 6. ovog ugovora, Opskrbljivač može tražiti, a Krajnji je kupac dužan osigurati instrumente osiguranja plaćanja za preuzetu električnu energiju u obliku vlastite mjenice ili bankovnoga jamstva i u iznosu jednakom prosječnom tromjesečnom računu u višoj sezoni iz posljednjega obračunskog razdoblja.
Članak 19.

Promjena vlasništva objekta i nasljeđivanje, odnosno prijava i odjava mjernoga mjesta regulirani su odredbama članka 41. Općih uvjeta za isporuku električne energije. 
Članak 20.

Prigovore koje Krajnji kupac uputi Opskrbljivaču zbog nepostupanja po odredbama Općih uvjeta za isporuku električne energije, Opskrbljivač će rješavati sukladno procedurama predviđenim člankom 83. Općih uvjeta. 
VIII. RASKID UGOVORA
Članak 21.
Svaka ugovorna strana može na pisani zahtjev raskinuti ovaj ugovor uz otkazni rok od trideset (30) dana, pod uvjetom da izmiri sve neizmirene obveze prema drugoj strani do raskida ugovora.
Ugovorna strana koja pokreće postupak raskida Ugovora, zbog neispunjenja obveze druge ugovorne strane, obvezuje se prije podnošenja pisanoga podneska za raskid ugovora dostaviti pisanu opomenu drugoj ugovornoj strani o neizvršavanju obveza s primjerenim dodatnim rokom za ispunjenje obveze.
U slučaju ako Krajnji kupac u roku devedeset (90) dana ne otkloni razloge zbog kojih mu je obustavljena ili naložena obustava isporuke električne energije, ovaj ugovor može biti raskinut  na temelju pisanoga zahtjeva Opskrbljivača. 

Ugovor može prestati i iz drugih razloga propisanih Zakonom o obveznim odnosima i Općim uvjetima za isporuku električne energije.
IX. ZAVRŠNE ODREDBE
Članak 22.
Ovaj ugovor sklapa se na neodređeno vrijeme, sukladno vremenu važenja Ugovora o korištenju distribucijske mreže iz članka 1. ovog ugovora.
Članak 23.
Prigovore koje Krajnji kupac uputi Opskrbljivaču zbog nepostupanja po odredbama Općih uvjeta za isporuku električne energije, Opskrbljivač će rješavati sukladno procedurama predviđenim člankom 83. Općih uvjeta. 
Članak 24.

Sve moguće sporove proistekle iz ovog ugovora ugovorne strane nastojat će riješiti sporazumno, a u slučaju nemogućnosti takvog rješenja, spor će se riješiti kod nadležnog suda.
Kupac može podnijeti zahtjev FERK-u za rješavanje sporova, u vezi sa slučajevima utvrđenim člankom 84. Općih uvjeta, u roku petnaest (15) dana od dana prijema odgovora od strane Opskrbljivača po prigovoru. 

Rješavanje sporova pred FERK-om ne isključuje pravo na pokretanje sudskoga spora ako strane u sporu ne postignu sporazum. Ako se strane posebno dogovore, za rješavanje sporova u vezi sa slučajevima utvrđenim člankom 84. Općih uvjeta, mogu ugovoriti arbitražu pred FERK-om sukladno odredbama Pravilnika za arbitražu FERK-a.
Članak 25.

Ugovorne strane obvezuju se primjenjivati zakon, Opće uvjete za isporuku električne energije i druga pravila i propise FERK-a.

Ugovorne strane suglasne su da će međusobna prava i obveze koji nisu regulirani odredbama ovoga ugovora rješavati sukladno Zakonu o obveznim odnosima, Zakonu o električnoj energiji, Općim uvjetima za isporuku električne energije, Dozvoli za rad/Licenci za obavljanje djelatnosti Opskrbe električnom energijom prvog reda, Pravilniku za tarifnu metodologiju i tarifne postupke, kao i ostalim zakonskim i podzakonskim propisima koji reguliraju ovu materiju.
U slučaju izmjena i dopuna važećih zakonskih i podzakonskih propisa ili donošenja novih, a koji utječu na odredbe ovoga ugovora, primjenjivat će se važeći zakonski i podzakonski propisi, bez sklapanja novog ugovora ili dodatka ovom ugovoru.
Članak 26.
Ovaj ugovor stupa na snagu danom potpisa ugovornih strana.
Članak 27.
Ovaj ugovor sačinjen je u tri (3) istovjetna primjerka od kojih dva (2) zadržava Opskrbljivač, a jedan (1) Krajnji kupac.
                           Opskrbljivač:             


                                Krajnji kupac:

       ________________________________                                              ________________________________


Mjesto i datum:  ________________________                                  Mjesto i datum:  ________________________
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