

JP „Elektroprivreda Hrvatske zajednice Herceg Bosne“ d.d. Mostar, 

Ulica kralja Petra Krešimira IV 6-A, 88000 Mostar, PDV broj: 227248350007

Opskrba električnom energijom 

Opskrbno područje:________________ Pogon:________________ Poslovnica:______________________________________________
zastupan po punomoćniku: ____________________________________________________(u daljnjem  tekstu: Opskrbljivač)

Adresa/telefon:____________________________________________________________________________________________________
i
Ime i prezime/Naziv kupca: _________________________________________________________________________________________
zastupan po:______________________________________________________________________ (u daljnjem  tekstu: Krajnji kupac)

Broj osobne iskaznice: __________________________________ ID/PDV broj: ________________________________________________
Adresa/telefon/e-mail: ____________________________________________________________________________________________________
sklopili su
UGOVOR O OPSKRBI ELEKTRIČNOM ENERGIJOM  

kvalificiranog kupca za kategoriju Javna rasvjeta
broj: ____________________

I. UVODNE ODREDBE
Članak 1.

Uređenje međusobnih odnosa glede korištenja  usluge opskrbe električnom energijom i uvjeta korištenja distribucijske elektroenergetske mreže (u daljnjem tekstu:  mreže) temelji se na odredbama  ovoga Ugovora, Zakona o obveznim odnosima, Zakona o električnoj energiji, Zakona o  korištenju obnovljivih izvora energije i  učinkovite kogeneracije, Općim uvjetima za isporuku električne energije (u daljnjem tekstu: Opći uvjeti), Pravilnika  o  opskrbi kvalificiranih kupaca električnom energijom i postupku promjene opskrbljivača (u daljnjem tekstu: Pravilnik o opskrbi), Mrežnim pravilima ODS-a (u daljnjem tekstu: Mrežna pravila), važećim tarifnim stavovima i ostalim propisima koji reguliraju materiju koja je predmet ovog Ugovora (u daljnjem tekstu pod zajedničkim nazivom: Propisi), kao i aktima nadležnih tijela koji tijekom važenja ovog Ugovora na novi način urede odredbe ovog Ugovora u okviru svojih  nadležnosti 
II. PREDMET UGOVORA
Članak 2.
Predmet ovoga Ugovora je uređenje međusobnih odnosa ugovornih strana u svezi s opskrbom električnom energijom kvalificiranog kupca  i uvjeta korištenja  mreže Operatora distribucijskog sustava (u daljnjem tekstu: ODS-a), a za mjerno mjesto navedeno u članku 3.ovog Ugovora. 

Opskrbljivač  prema uvjetima iz ovog Ugovora omogućuje Krajnjem kupcu korištenje  mreže, a Krajnji kupac se obvezuje koristiti   mrežu za opskrbu električnom energijom isključivo za svoje potrebe i plaćati mu za to  naknadu propisanu važećom odlukom FERK-a.
Opskrbljivač će isporučivati, obračunavati, fakturirati i naplaćivati, a Krajnji kupac koristeći  mrežu preuzimati i plaćati električnu energiju, isključivo za svoje potrebe, po važećoj cijeni usluga  Opskrbljivača.

(u daljnjem tekstu: Akti).
Članak 3.
Mjerno mjesto za koje se sklapa ovaj Ugovor:
	Broj / Nadnevak EES:
	
	

	Broj / Nadnevak Ugovora o priključenju:
	
	

	Šifra mjernoga mjesta:     
	

	Naziv mjernoga mjesta:   
	

	Adresa mjernoga mjesta:
	

	Adresa dostave računa:
	

	Mjesto isporuke električne energije:
	

	Mjesto i način mjerenja električne energije:
	

	

	Naponska razina i vrsta priključka:
	
	

	Naponska razina mjerenja:
	

	Kategorija / Grupa potrošnje:
	
	

	Instalirana / Vršna snaga (kW):
	

	


Članak 4.

   Opskrbljivač  će isporučivati, a Krajnji kupac preuzimati električnu energiju (kWh)  po obračunskim razdobljima u  sljedećim količinama:
	Obračunsko razdoblje
	Radna energija

	Mjesec
	kWh

	Siječanj
	

	Veljača
	

	Ožujak
	

	Travanj
	

	Svibanj
	

	Lipanj
	

	Srpanj
	

	Kolovoz
	

	Rujan
	

	Listopad
	

	Studeni
	

	Prosinac
	

	Ukupno
	


III. MJESTO ISPORUKE, MJESTO I NAČIN MJERENJA   I  ISPORUČENE ELEKTRIČNE ENERGIJE I MJERNE USLUGE
Članak 5.
Kupac preuzima isporučenu električnu energiju iz mreže na mjestu preuzimanja ili predaje električne energije, a preuzetu električnu energiju ODS mjeri mjernim uređajima na mjernom mjestu navedenom u čl. 3. ovog Ugovora.
Mjerni  slog  na mjernom mjestu određen je u elektroenergetskoj suglasnosti. 
Članak 6.

( varijanta „ a“ obvezna za novoga krajnjeg kupca, izbor varijante b/c/d za postojeće krajnje kupce)

Varijanta a)

Mjerna oprema na mjernom mjestu vlasništvo je ODS-a i isto ju je dužno održavati i ovjeravati o svom trošku, a Krajnji kupac dužan je u svako vrijeme omogućiti pristup mjernom mjestu i mjernoj opremi. 

Varijanta b) 

Krajnji kupac suglasan je da ODS preuzme u vlasništvo priključak s mjernim mjestom, bez naknade, čime  preuzima sve obveze održavanja priključka i baždarenja mjernih uređaja, u skladu s Općim uvjetima za isporuku električne  energije.

Varijanta c)

Krajnji kupac nije suglasan da ODS preuzme u vlasništvo priključak i mjerno mjesto. Krajnji  kupac dužan je podnijeti zahtjev ODS-u za sklapanje ugovora o održavanju priključka i mjernoga mjesta  kojim će se regulirati način održavanja priključka, u skladu s Općim uvjetima za isporuku električne  energije.

Varijanta d)

Krajnji kupac nije suglasan da ODS preuzme u vlasništvo i održava priključak i mjerno mjesto. Krajnji  kupac dužan je da, u skladu s Općim uvjetima za isporuku električne  energije, pisanim zahtjevom zatraži od ODS-a otklanjanje bilo kakvoga kvara na priključku i mjernom mjestu i da snosi troškove otklanjanja tih kvarova.
Članak 7.

ODS je nadležan i dužan pružiti Krajnjem kupcu standardnu mjernu uslugu,  a koju čine sljedeće usluge:
1. održavanje mjerne opreme mjernog mjesta,
2. ovjeravanje mjernih uređaja mjernog mjesta,
3. prikupljanje obračunskih i drugih mjernih podataka s mjernog mjesta,
4. provjera i potvrda valjanosti mjernih podataka, pohranjivanje mjernih podataka i upravljanje mjernim podatcima,
5. čuvanje dokumentacije mjernog mjesta,
6. povremena provjera ispravnosti stanja mjerenja na mjernom mjestu.
Članak 8.

ODS je dužan u okviru standardne mjerne usluge, utvrđene Mrežnim pravilima i ovim Ugovorom, s  mjernih mjesta prikupiti, obraditi, provjeriti valjanost, potvrditi vrijednosti, pohraniti i dostaviti, ili omogućiti dostupnim u odgovarajućem formatu za preuzimanje, obračunske mjerne podatke za potrebe Opskrbljivača  i Krajnjeg kupca, za obračun prema ovom Ugovoru.
Krajnji kupac može od ODS-a naručiti nestandardne mjerne usluge, a ODS će ih pružiti i obračunati prema cjeniku nestandardnih usluga ili, ako su izvan cjenika, prema ugovorenim cijenama.

IV. UVJETI  ZA KORIŠTENJE   MREŽE 
Članak 9.
ODS se obvezuje  na mjestu preuzimanja, odnosno na  mjernom mjestu  osigurati Krajnjem kupcu propisanu standardnu razinu kvalitete opskrbe električnom energijom, odnosno ODS je dužan  poduzeti sve mjere s ciljem održavanja standardne razine kvalitete opskrbe električnom energijom.

Mogući razlozi za odstupanje od standarda definirani su člankom 13. Općih uvjeta.

ODS je dužan s pozornošću dobrog stručnjaka voditi pogon mreže, organizirati održavanje mreže i ostvariti uslugu ponovne uspostave napajanja nakon prekida s ciljem minimiziranja broja prekida i vremena trajanja prekida.

Članak 10.

Krajnji kupac je dužan pažnjom dobrog gospodarstvenika na mjestu preuzimanja električne energije koristiti priključak i mrežu sukladno uvjetima iz važeće elektroenergetske suglasnosti kao i odredbama ovoga Ugovora.

Prema ovom Ugovoru Krajnji kupac se smatra krajnjim korisnikom priključka i mreže te nema pravo omogućiti drugoj osobi priključenje na svoje elektroenergetske objekte i instalacije i korištenje električne energije preko svoga  mjernog mjesta.
Ugovorne strane suglasne su da će sve potrebe vezane za promjene u korištenju priključka i mreže, uređivati u dogovoru i sukladno odredbama Općih uvjeta i Mrežnih pravila.

Krajnji kupac odgovoran je za sigurnost, pogon i tehničku ispravnost svojih elektroenergetskih objekata i instalacija.

Krajnji kupac obvezuje se da će svoje elektroenergetske objekte i instalacije održavati i voditi pogon tako da njihov povratni utjecaj na mrežu, odnosno poremećaji i smetnje, budu u granicama koje ne ugrožavaju propisanu standardnu razinu kvalitete opskrbe električnom energijom u mreži.

Krajnji kupac dužan je ovlaštenim osobama ODS-a omogućiti neometan pristup priključku, mjestu preuzimanja električne energije i mjernom mjestu u svrhu očitanja, kontrole, otklanjanja kvarova, popravka mjernih uređaja, priključka i pripadajuće opreme, kao i radi obustave isporuke električne energije.
Članak 11.

Ako Krajnji kupac na mjestu preuzimanja u obračunskom razdoblju koristi snagu veću od vršne snage odobrene elektroenergetskom suglasnošću, ODS će u pisanom obliku u roku od osam (8) dana od dana saznanja upozoriti Krajnjeg kupca da svede korištenje snage u granice odobrene vršne snage za to mjesto preuzimanja ili ga uputiti na podnošenje zahtjeva za izdavanje  elektroenergetske suglasnosti za povećanje vršne snage.

Članak 12.

Krajnji kupac dužan je odmah po saznanju i bez odlaganja obavijestiti Opskrbljivača/ODS o neispravnosti mjernih uređaja i o mogućem nestanku ili oštećenju bilo kojega dijela mjernog sloga, oštećenju plombi, kao i mogućem oštećenju mjernog ormarića, s tim što sam Krajnji kupac ne smije poduzimati nikakve radnje na mjernom mjestu i mjernim uređajima.

Članak 13.

Ukoliko trošila i uređaji Krajnjeg kupca uzimaju iz mreže veću jalovu energiju nego što to odgovara prosječnom faktoru snage ( cosφ = 0,95 ), Krajnji kupac dužan je izvršiti odgovarajuću kompenzaciju jalove energije u cilju smanjenja prekomjernoga preuzimanja jalove energije iz mreže.

Prekomjerno preuzeta jalova električna energija pozitivna je razlika između stvarno preuzete jalove energije (kVArh) i jalove energije koja odgovara faktoru snage ( cosφ = 0,95 ), odnosno to je jalova energija koja prelazi 33% od preuzete aktivne energije u obračunskom razdoblju.

V. OČITANJE MJERNIH UREĐAJA

Članak 14.

Očitanje mjernih uređaja organizira i vrši ODS, u pravilu mjesečno, u razdoblju od osam (8) do dvadeset (20) sati, a prema rasporedu očitanja.
Po potrebi, očitanje može biti i učestalije, a obvezno je u slučaju zahtjeva za promjenu opskrbljivača, promjene tarifnih stavova za korisnike distribucijskog sustava, promjene cijene usluge  opskrbljivača i privremenog isključenja s  mreže.

Očitanje mjernih uređaja može se vršiti izravno s mjernih uređaja ili neizravno posredstvom uređaja za daljinsko očitanje.

Mjerne uređaje očitava ovlaštena osoba ODS-a uz predočenje službene iskaznice, koja je dužna na zahtjev Krajnjeg kupca omogućiti provjeru identiteta.

VI. CIJENA, NAČIN OBRAČUNA  I DOSTAVA RAČUNA 
Članak 15.
Opskrbljivač i Krajnji kupac ugovaraju opskrbu električnom energijom po sljedećim obračunskim elementima i njihovim  jediničnim cijenama:

a) Mjerno mjesto kupca_____ KM,
b) Obračunska snaga______ (KM/kW),
c) Radna energija_____ (KM/kWh).

Cijena usluge opskrbe od strane Opskrbljivača uključuje cijenu nabave električne energije, cijenu usluge opskrbe i cijenu usluge korištenja distribucijske/prijenosne mreže.
U cijenu iz stavka 2. ovog članka nisu ukalkulirane naknada za poticanje proizvodnje električne energije iz OIEiUK  i iznos poreza na dodanu vrijednost koje je Opskrbljivač obvezan evidentirati na svakom pojedinačnom računu Krajnjeg kupca sukladno važećim propisima.
Ukoliko tijekom ugovornog razdoblja dođe do promjene cijena, Opskrbljivač je obvezan obavijestiti Krajnjeg kupca  putem obavijesti, i to najmanje trideset (30) dana prije početka primjene novih cijena.

Ako se Krajnji kupac ne slaže s novim cijenama, dužan je u roku od petnaest (15) dana od dana prijema obavijesti o promjeni cijena  o tome u pisanom obliku obavijestiti Opskrbljivača i raskinuti ovaj Ugovor. U tom slučaju Opskrbljivač se obvezuje Krajnjeg kupca opskrbljivati po starim cijenama do okončanja postupka promjene opskrbljivača. 

Ako Opskrbljivač ne zaprimi pisanu obavijest o otkazu Ugovora u zadanom roku, smatra se da je Krajnji kupac suglasan s promjenom cijena i nove cijene električne energije primjenjuju se od dana stupanja na snagu novih cijena.
Opskrbljivač je obvezan osigurati Krajnjem kupcu obračun za utrošenu radnu  energiju, ostvareno vršno opterećenje, prekomjerno preuzetu jalovu energiju i naknadu za poticanje proizvodnje el. energije iz OIEiUK   izvršen  temeljem očitanih mjernih podataka dobivenih od ODS-a, sukladno važećoj cijeni.
Opskrbljivač/ODS je obvezan dostaviti podatke o potrošnji, provjeri  potrošnje električne energije, te  ostalim tehničkim i mjernim podacima, ukoliko to   Krajnji kupac zahtijeva.  
Opskrbljivač  će račun obračunskoga razdoblja dostavljati Krajnjem kupcu putem pošte na adresu navedenu u članku 3. ovog Ugovora,  u roku osam (8) dana od dana izdavanja računa.
Opskrbljivač je obvezan osigurati i dostavu elektroničkog računa, ako Krajnji kupac to zahtjeva. 

Ako Krajnji  kupac ne zaprimi račun za obračunsko razdoblje, dužan je o tome obavijestiti Opskrbljivača najkasnije do dvadesetog  (20.) u mjesecu, a Opskrbljivač će izdati Krajnjem kupcu presliku računa bez posebne naknade.

Krajnji kupac je u obvezi u pisanom obliku izvijestiti Opskrbljivača o promjenama osobnih podataka i podataka iz članka 3. ovog ugovora u roku osam (8) dana od dana promjene podataka. 
VII. NAČIN NAPLATE 

Članak 16.
Krajnji kupac dužan je platiti račun za  električnu energiju u roku dospijeća računa. 

Članak 17.
Ako Krajnji kupac ne plati dospjelu novčanu obvezu po računu obračunskoga razdoblja u roku dospijeća, Opskrbljivač može ispostaviti opomenu u pisanome obliku.   

Ako Krajnji kupac  nakon isteka roka opomene ne izmiri dospjelu novčanu obvezu,  Opskrbljivač/ODS šalje  obavijest o obustavi isporuke električne energije osam (8) dana prije obustave, nakon kojeg protoka roka ukoliko Krajnji kupac  ne izmiri dospjelu novčanu obvezu ODS može obustaviti isporuku električne energije.
Ako Krajnji kupac ne plati dospjelu novčanu obvezu po računu obračunskoga razdoblja u roku dospijeća, Opskrbljivač će obračunati zakonsku zateznu kamatu i iskazati je na prvom slijedećem računu za električnu energiju, koju je Krajnji kupac dužan platiti.
U slučaju da Krajnji kupac neuredno izmiruje svoje obveze za  preuzetu električnu energiju, Opskrbljivač može tražiti, a Krajnji kupac je obvezan osigurati mjenicu ili bankovno jamstvo, u formi prihvatljivoj za Opskrbljivača i u iznosu jednakom prosječnom tromjesečnom računu.

Opskrbljivač može pokrenuti postupak obustave isporuke električne energije zbog neplaćanja, ukoliko Krajnji kupac ne osigura instrument osiguranja plaćanja za preuzetu električnu energiju naveden u prethodnom stavku.

Članak 18.
Krajnji kupac može djelomično  ili u cijelosti pisanim putem osporiti račun obračunskoga razdoblja u roku dospijeća, a neosporeni dio računa dužan je platiti u roku dospijeća.

Opskrbljivač je dužan odgovoriti na prigovor na račun Krajnjega kupca najkasnije u roku osam (8) dana od dana primitka prigovora. 

U slučaju opravdanosti prigovora, Opskrbljivač se obvezuje izdati novi račun.
U slučaju neprihvaćanja prigovora iz stavka 1. ovoga članka, Opskrbljivač će o istome obavijestiti Krajnjega kupca koji je dužan platiti prvobitno ispostavljeni račun.
VIII.  PRAVA I OBVEZE UGOVORNIH STRANA
Članak 19.

Krajnji kupac je obvezan koristiti električnu energiju  sukladno odredbama ovog Ugovora. Opskrbljivač i Krajnji kupac obvezni su pratiti ostvarenje ugovorenih  količina električne energije. U slučaju odstupanja od ugovorenih količina Opskrbljivač može Krajnjem kupcu vršiti obračun troška debalansa u skladu sa cijenama debalansa koje utvrđuje NOS BiH.

O navedenim postupcima i početku njihove primjene Opskrbljivač će pravodobno obavijestiti drugu ugovornu stranu
Članak 20.
Privremena odjava Krajnjeg kupca s mjesta priključenja regulirana je odredbama članka 55. Općih uvjeta. 
Opskrbljivač/ODS obvezan je dostaviti  obavijest Krajnjem kupcu u slučaju privremenog isključenja s mreže najmanje  šezdeset (60) dana prije isteka roka privremenog  isključenja  od pet (5) godina.
Članak 21.
Ugovorne strane suglasne su da se Opskrbljivač/ODS oslobađa preuzetih obveza u pogledu opskrbe električnom energijom  za vrijeme trajanja više sile, poremećenoga pogona mreže, izvanrednoga pogona mreže i drugih izvanrednih okolnosti, kao i u slučajevima neispravnosti i kvarova na uređajima i postrojenjima, planiranih radova te ostalih okolnosti na koje nije mogao utjecati.

ODS treba obavijestiti korisnike  distribucijskog sustava o razlogu i duljini trajanja prekida u opskrbi, uključujući slanje obavijesti unaprijed ukoliko je isto moguće, a sve sukladno odredbama Općih uvjeta.

Ukoliko zbog kvara u elektroenergetskom sustavu nastalog zbog više sile nije moguće postići standardni napon u distribucijskom sustavu ni nakon primjene svih neophodnih mjera, ODS treba što je moguće prije obavijestiti korisnike distribucijskog sustava o istom kako bi se spriječile ili umanjile moguće štete.
Članak 22.
U slučaju prekida ili obustave isporuke električne energije zbog planiranih radova na objektima, Opskrbljivač i ODS su obvezani o tome obavijestiti krajnje kupce, korisnike distribucijskog sustava,  najmanje četrdeset i osam (48) sati unaprijed. 

Članak 23.

Opskrbljivač je obvezan obavijestiti Krajnjeg kupca o isteku roka ovog Ugovora najmanje šezdeset (60) da prije isteka roka.

Članak 24.

Opskrbljivač  je obvezan obavijestiti Krajnjeg  kupca bez  odlaganja o  promjenama nastalim u svezi obračuna i naplate.

Članak 25.

Ugovorne strane su dužne ugovorne obveze ispunjavati savjesno i u svemu kako one glase, a kada jedna od ugovornih strana ne ispuni svoju obvezu i zbog toga druga ugovorna strana pretrpi štetu, ta ugovorna strana ima pravo zahtijevati naknadu štete sukladno Propisima iz članka 1.ovog Ugovora.

Odgovornost za štetu, način rješavanja i visinu naknade štete ugovorne strane nastojat će rješavati sporazumno. 

U slučaju da se ne postigne sporazum iz stavka 2. ovog članka svaka strana ima pravo pokrenuti sudski spor.
Članak 26.

ODS može ograničiti ili izvršiti obustavu isporuke električne energije pod uvjetima i na način predviđen odredbama članaka 76., 78., 80. i 84. Općih uvjeta. 

Članak 27.

Opskrbljivač ne može isključiti objekt unutar kojeg  Krajnji kupac koristi elektromedicinsku opremu neophodnu za održavanje ljudskog života, a za čiji rad je neophodno napajanje iz distribucijske mreže, a na osnovi posebne medicinske dokumentacije dostavljene prilikom sklapanja ugovora.
Članak 28.

Promjena vlasništva objekta i nasljeđivanje regulirani su odredbama članka 41. Općih uvjeta. 

Članak 29.

Prigovore koje Krajnji kupac uputi  Opskrbljivaču zbog ne postupanja po odredbama Općih uvjeta, Opskrbljivač će rješavati sukladno procedurama predviđenim člankom 88. Općih uvjeta. 

IX. PROMJENA OPSKRBLJIVAČA

Članak 30.

Kranji kupac, koji namjerava promijeniti opskrbljivača, obvezan je novom opskrbljivaču od koga se želi opskrbljivati podnijeti zahtjev u pisanom obliku na propisanom obrascu  od strane opskrbljivača na način i po postupku propisanim sukladno odredbama Pravilnika o  opskrbi.
Postojeći opskrbljivač čiji ugovor o opskrbi električnom energijom prestaje važiti ne može postavljati posebne dodatne uvjete koji nisu obuhvaćeni ugovorom uključujući neplaćene obveze i obvezan je nastaviti opskrbu kvalificiranog kupca sve do okončanja postupka promjene opskrbljivača, o čemu će ga obavijestiti ODS.

Odredba iz stavka (2) ovog članka ne primjenjuje se u slučaju kada je postojeći opskrbljivač prije prijema obavijesti o promjeni opskrbljivača, podnio zahtjev nadležnom ODS-u da krajnjem kupcu obustavi isporuku električne energije zbog neplaćanja isporučene električne energije ili ako je krajnji kupac koji je uputio zahtjev za promjenu opskrbljivača već isključen zbog neplaćanja isporučene električne energije.
Postupak promjene opskrbljivača ne može trajati dulje od dvadeset i jedan (21) dan. 
Nadnevak promjene opskrbljivača i dan početka primjene novog ugovora mora biti dan očitanja mjernog uređaja, odnosno očitano stanje brojila istovremeno predstavlja krajnje stanje prema postojećem opskrbljivaču i početno stanje prema novom ugovoru o opskrbi električnom energijom.

Temeljem krajnjeg stanja postojeći Opskrbljivač će izdati Krajnjem kupcu završni račun, a Krajnji kupac se obvezuje isti platiti u roku dospijeća.

X. RAZMJENA I POVJERLJIVOST PODATAKA I INFORMACIJA

Članak 31.

Ugovorne strane su suglasne da se podaci i informacije dobiveni izravno ili neizravno tijekom sklapanja i realizacije ovog Ugovora neće koristiti ni na koji drugi način osim za ostvarenje predmeta ovog Ugovora, izuzev ako se ta obveza nametne zakonom ili drugim propisom ili na drugi način bude  nametnuta od javnih vlasti.

U slučaju da se informacije moraju otkriti, ugovorna strana koja treba otkriti informacije obavijestit će drugu ugovornu stranu.
Ugovorne strane neće otkriti trećoj strani detalje ovog Ugovora, osim ako ne postoji pisana suglasnost druge ugovorne strane. 

Krajnji kupac je suglasan da Opskrbljivač može vršiti razmjenu informacija i podataka kojima raspolaže u svojim bazama podataka s  ODS-om i opskrbljivačima (kod  zahtjeva za promjenu opskrbljivača) uz osiguranje zaštite povjerljivih informacija sukladno propisima o 
zaštiti osobnih podataka.
XI. RASKID UGOVORA
Članak 32.

Svaka ugovorna strana može na pisani zahtjev raskinuti ovaj ugovor uz otkazni rok od dvadeset jedan (21) dana, pod uvjetom da izmiri sve neizmirene obveze prema drugoj  ugovornoj strani.

Ovaj Ugovor prestaje i iz svih drugih razloga određenih Propisima iz čl.1.ovog Ugovora koji reguliraju materiju dvostranoobveznih   ugovora.

XII. ZAVRŠNE ODREDBE
Članak 33.

Ovaj ugovor sklapa se na određeno vrijeme i traje_____________ mjeseci od dana primjene iz čl.38.ovog Ugovora.
Članak 34.
Sve moguće sporove proistekle iz ovog Ugovora ugovorne strane nastojat će riješiti sporazumno, a u slučaju nemogućnosti takvog rješenja, spor će se riješiti kod nadležnog suda.

Krajnji kupac može podnijeti zahtjev FERK-u za rješavanje sporova, u vezi sa slučajevima utvrđenim člankom 89. Općih uvjeta, u roku petnaest (15) dana od dana prijema odgovora od strane Opskrbljivača po prigovoru. 

Rješavanje sporova pred FERK-om ne isključuje pravo na pokretanje sudskoga spora ako strane u sporu ne postignu sporazum. Ako se strane posebno dogovore, za rješavanje sporova u vezi sa slučajevima utvrđenim člankom 89. Općih uvjeta, mogu ugovoriti arbitražu pred FERK-om sukladno odredbama Pravilnika za arbitražu FERK-a.

Članak 35.

Sklapanjem ovog Ugovora prestaju važiti svi ranije sklopljeni ugovori između kupca i JP „Elektroprivreda HZ HB“  d.d. Mostar, a vezani za opskrbu električnom energijom i korištenje distribucijske mreže.

Članak 36.

Na sve odnose između ugovornih strana koji nisu uređeni ovim Ugovorom primjenjivat će se odgovarajuće odredbe Propisa i Akata iz članka 1. ovog Ugovora.

U slučaju izmjena i dopuna važećih zakonskih i podzakonskih propisa ili donošenja novih, a koji utječu na odredbe ovoga Ugovora, primjenjivat će se važeći zakonski i podzakonski propisi, bez sklapanja novog ugovora ili dodatka ovom Ugovoru.

Članak 37.

Sastavni dio ovog Ugovora čini Izvod iz Općih uvjeta s odredbama koje se odnose na opskrbu električnom energijom i korištenje mreže.

Članak 38.

Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa ugovornih strana, a primjenjuje se od  ___.  ___________  ________.godine.
Članak 39.

Ovaj ugovor sačinjen je u tri (3) istovjetna primjerka od kojih dva (2) zadržava Opskrbljivač, a jedan (1) Krajnji kupac.

.
                        Opskrbljivač:             


                                                              Krajnji kupac:

       ________________________________                                                                   ________________________________   
       ________________________________
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